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Matlador till pensionérer i Orebro lan
Pilotstudie med kartlaggning och provsmakning i tolv kommuner
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Vad ar bra mat?

Intresset for mat &r stort och dverallt finns information om hur viktigt det &r med bra
matvanor. Matlador till pensionarer har fatt mycket kritik i media under de senaste aren, med
hanvisning till trakigt utseende, bristande smak och doft, bristande naringsmassig kvalitet
samt kritik mot langa transporter av fardiglagad mat.

Maten och maltiden har en central funktion for hélsa och valbefinnande. En varierad och
allsidig kost har positiva hélsoeffekter och minskar riskerna att utveckla flera olika
sjukdomar. Har kravs att kommunerna ska ha tillgang till kostkunnig expertis.

Maten och maltiden &r viktig, inte bara for att tillgodose pensionarernas behov av energi och
naringsamnen, utan aven for deras livskvalitet. Detta géller i hogsta grad maten till
pensionarer. Maltiderna ska fordelas dver dygnet pa ett for var och en lampligt sétt.

Aldrandet gor att risken for sjukdom och undernaring 6kar. Det ar darfor extra viktigt att de
maltider som serveras till pensionarer med hemhjalp haller hog kvalitet och sékerhet och
anpassas efter de aldres egna behov.

SPF Orebro distriktet ansokte om utvecklingsbidrag for att genomféra en undersokning hur
pensionarerna upplever smaken pa maten som levereras i matlador. Syftet med projektet var
att undersoka hur de 12 kommunerna i Orebro lan producerar och levererar matlador eller
liknande till pensiondrer samt om/hur kommunerna underséker hur pensionérerna upplever
maten.

Undersokningen har genomforts tillsammans med Orebro Universitet, samtliga kommuner
inom Orebro l&n, och SPF-féreningar inom de olika kommunerna.

Tack till Orebro universitet, medverkande kommuner och SPF-foreningar och deras
medlemmar som varit med och provsmakat.

Ett sarskilt tack till projektgruppen som bestatt av UIf Grell, (projektledare), Gunnar Akner,
(professor i geriatrik vid Orebro universitet) och Stina Engelheart (leg dietist).

Roland Edlund
Projektansvarig
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Sammanfattning

Bakgrund

Efter ansdkan kan pensionarer fa bistandsbeslut fran kommunen for leverans av matlada till
det egna hemmet. Matladorna har fatt mycket kritik i media under de senaste aren for trakigt
utseende, bristande smak och doft, bristande naringsmassig kvalitet samt langa transporter av
fardiglagad mat. Det saknas studier som sammanstéller hur matlador produceras och levereras
samt hur pensionarerna uppfattar kvaliteten pa maten.

Syftet med denna studie var att undersoka hur matlador produceras och levereras till
pensionarer i Orebro lans tolv kommuner, hur kommunerna underséker hur pensionarerna
upplever maten, samt att provsmaka ett stickprov av maten i varje kommun.

Metod

Intervjuer har gjorts med kostchefer och forvaltningschefer (eller motsvarande). Dessutom har
SPF-medlemmar fran de aktuella kommunerna provsmakat matlador fran en slumpvis vald
dag och bedémt maten utifran ett strukturerat protokoll omfattande sex aspekter: utseende,
temperatur, doft, smak, konsistens och méangd.

Resultat

Antalet invanare i kommunerna varierar 28 ganger, fran 4 854 (Ljusnarsberg) till 137 389
(Orebro). Andelen pensionarer varierade fran 17 % (Orebro) till 28 % (Hallefors och
Ljusnarsberg). Antalet dldre personer som hade bistandsbeslut om matlada varierade fran sex
personer (Lekeberg) till 1 200 personer (Orebro). De flesta som fick matléador var mellan 85
och 94 ar. 8 av 12 kommuner lagade maten i kommunal regi, en kommun kopte fran en
entreprendr i kommunen och tre kommuner képte matlador fran Vasteras. Bara 5 av 12
kommuner hade naringsvardesberaknade matlador. De flesta kommuner levererade kylda
alternativt kylda eller varma matlador. 6 av 12 kommuner hade universitetsutbildad
kostkompetens i organisationen, varav en kommun hade bade dietist och
kostvetare/kostekonom.

Provsmakargruppen var yngre och hade troligen battre halsotillstand an pensionarerna med
beslut om matlada. Provsmakningen visade att det forelag stor spridning for alla sex
parametrarna, saval mellan pensionarerna som provsmakade, som mellan olika kommuner.
Vid summering av omdémena for de fyra aspekterna utseende, doft, smak och konsistens
hade fem kommuner mindre &n 24 poang, medan tva kommuner hade 6ver 30 poéang av totalt
40 mojliga.

Konklusion

De stora befolkningsskillnaderna mellan kommunerna ger helt olika forutsattningar for att
producera och leverera matlador, och studien pavisade att det fanns stora skillnader mellan
kommunerna. Fler an halften av kommunerna saknade naringsvardesberaknade matlador,
vilket omojliggoér bedémning av huruvida de &r néringsmassigt adekvata eller inte.

Resultatet av provsmakningen maste tolkas med stor forsiktighet. Matladan bér betraktas som
saval en social stodinsats som en behandling; i forsta hand som en forebyggande atgérd, men
ibland dven for att behandla manifesta hélsoproblem. Rapporten avslutas med forslag till
utveckling och forbattring av kvaliteten pa kommunala matlador till pensionarer. Forslag
lamnas aven till nagra angelagna studier.

3 (20)



Innehall

INLEDINING ...ttt ettee sttt e sttt ettt stt e ettt e st e sttt e ssb e e sttt e s bt e e nb e s bt e e nb bt e 4 bt e e e e bt e 4Rk e e nh bt e 4R b e e ne bt e 4 m ke e na bt e e R be e nab e e e nbeennbeeanbeennnenan 5
2 ] 210N L PSPPSR 5
MAE T ROMIUREI ... et 5
TEllagning @V MALIAAOT ..............c..ccoeeeieiieiieeie ettt ettt ettt e aeebeesseenbeesseesaeseeses 6
Kritik mot kvaliteten pa MAtIAAOT..................c..ccooooiiiiiiiiiiiei ettt 6
Tidigare UNAEFSORIINGAT ..............cccoocueeiieiieee ettt ettt ettt ekttt e e e e e sateeae e bt enteenseeaeeeaeeeseenaeas 6
) S 1 =SSR PPS R 7
Y] = 0] 0 = OO UROUPPPROPIN 7
Telefonintervjuer Med KOSICHEEF ..............c.occiiiiiiiie ittt s 7
Intervju med fOrvaltningSCRESEr...............c.ccoiiiiii ittt 8
PrOVSIGRIING ..ottt ettt ettt 8
T 7 PSSRSO 8
Kommunernas produktion och leverans av matlador ......................c...ccocevvveiieiiiiiiieeieeeeeeeere e 9
MOttAGAre @V MALIAAOY ..................ccvveciieiieieeieee ettt ettt et b et essaeeaeesreesseanseense e 10
IMOILYOT ...ttt ettt ettt et ettt ettt ettt e et e bt e entee e tteenbeeenteeenneeenteeeneeent 11
KOSIAUEY ... e e e ettt 11
Kvalitetskrav pd MAtIAAOT ...................cccoeoiiiiiiiiiiiii ittt 11
MaL fOr MAlJG OCH KIIMQL ..ottt 12
KOTPEIOILS ... ettt ettt et a e e e et e ket e et e e e eae e ne et ete e 12
PeNSTONGTEITIAS ASIKLET ...........oooceiiee oo ettt ettt e e e e e ee s 13
PrOVSIIGRIING ...ttt ettt ekttt et ettt et et ens 13
[0 15 NS5 ] SRS 16
MOtAZAFE AV MALIAAOY ..ottt ettt ettt ea et nean 16
MAHIGAOTIIA ... e e et 16
KOSTHACCE ... e e e 17
KVAIIECISKT QY. et 17
Paverkan pa miljG 0OCh KIIMAL ................c...ccoocviviiiiiiiiii ettt et ens 18
KOMPELOILS ...ttt ettt et sttt e 18
STUTEACSIGN......c.e ettt ettt ettt b ettt ettt ettt bt ettt eneens 18
FORSLAG TILL UTVECKLING OCH FORBATTRING ...vtiiutteittieititesiriessseesiseesseessseesssesssssesssssssssesssssssssssssssssssesnnsnsns 20
KVQIIEOISKIQU.........oooooooiiieeeeeee et ettt ettt e e e 20
PensionGrernas UPPFAIIING ............c.occooii ittt ettt ettt ettt et e e aeeae e 20
Y772 T OO 20
LX< S SSRSSON 20

Bilagor

1. Protokoll for testning av matlador (2 sidor)
2. Exempel pa matsedlar fran (6 sidor)

4 (20)



Inledning

| denna rapport presenteras resultatet av en pilotstudie i form av en kartlaggning av
produktion och leverans av matlador till pensionarer i Orebro lans tolv kommuner samt
provsmakning av maten i alla kommunerna. Kartlaggningen har kommit till pa initiativ fran
Orebro-distriktet i SPF, Sveriges Pensionarsférbund, i samarbete med Orebro universitet. Alla
tolv kommuner har bidragit med matlador for provsmakning samt lokal att genomféra den i.
Projektgruppen har bestatt av UIf Grell (vice ordférande i SPF Orebrodistrikt), Roland Edlund
(ordférande i SPF Orebrodistrikt), Gunnar Akner (professor i geriatrik vid Orebro universitet)
samt Stina Engelheart (leg dietist).

Bakgrund

Mat och matvanor ar ett populart samtals- och diskussionsamne. Matsituationen for aldre
personer som behover hjalp pa ett eller annat satt har ocksa kommit att bli det, och manga
olika aktorer &r aktiva i diskussionen i media samt i lokala och nationella fora.

Mat i kommunen

Aldre personer kan, enligt Socialtjanstlagen, efter ansokan fa bistandsbeslut av kommunen for
hjalp och/eller stod med vardagliga aktiviteter. En vanlig sadan hjalp géller mat, vanligtvis i
form att matlada som levereras hem till bostaden, men dven matlagning i hemmet
forekommer. Sedan Adelreformen (1992)" &r det varje enskild kommun som har ansvaret for
langvarig service och omsorg om &ldre personer, bade inom sarskilda boendeformer och i det
egna hemmet. Detta innebér att kommunen &r ansvarig for att, vid behov, kunna erbjuda hjalp
for att hantera inkdp, leverans, tillagning och intagande av mat. Hur detta organiseras varierar
mellan olika kommuner. Skillnaderna kan vara att vissa kommuner lagar och levererar mat
inom den egna organisationen, medan andra kommuner anlitar en entreprendr for dessa
uppgifter. Det ar ocksa skillnad betraffande vilka tilloehdr som ingar. Hur mat som ska
levereras hem tillagas och levereras skiljer sig ocksa, och vilken metod som &r “bast” &ar svart
att avgora. Alla metoder har for- och nackdelar och manga faktorer kan paverka kvaliteten:
hur och hur langt maten ska levereras, vilka forutsattningar som finns for leveranserna med
mera.

Under 2000-talet har antalet platser i sarskilt boende (4ldreboende med heldygnsomsorg)
minskat samtidigt som antalet aldre med hemtjanst i det egna hemmet (ordinart boende) 6kat i
ungefar samma omfattning?. Det kan potentiellt betyda att fler personer i ordinart boende &r i
behov av hjalp med maten. Socialstyrelsens lagesrapport frdn 2008 visade att dldre personers
formaga att klara vardagliga sysslor, som att stada, handla, laga mat med mera har forbattrats
under senare ar, men att allt fler aldre rapporterar halsoproblem och besvér av olika slag.
Enligt en undersokning i Stockholm &r 20022 fick ungefar 65 000 personer matdistribution
eller hjalp med matlagning i hemmet genom bistandsbeslut fran kommunen. Det motsvarar
drygt 4 procent av alla personer som var 65 &r och &ldre. Socialstyrelsen* uppskattade att
situationen sag likartad ut ar 2008.

! Regeringens proposition, 1990/91:14

2 Socialstyrelsen 2009: Léigesrapport 2008

3 Osterman J, Gurner U: Doften av stekt falukorv. En beskrivning av hur “insatsen” mat ir organiserad i dppen
hemtjinst for dldre som inte lingre kan laga sin mat. Stiftelsen Stockholms lans Aldrecentrum 2004:5

* Socialstyrelsen 2011: Néring for god vird och omsorg.
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Tillagning av matlador

Matlador levereras varma eller kylda for uppvarmning i hemmet. VVad som &r bést rader
delade meningar om, och &r beroende av omstandigheterna, men klart ar att bada varianterna
kraver kunskap och rutiner om livsmedelshygien och att maten ska hanteras pa ett sakert stt,
sa att tillvaxten av mikroorganismer blir sa liten som majligt.

Enligt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) far varm mat varmhallas i max tva timmar
(kokt potatis endast en timme)®. Dérefter anses att kvaliteten p& maten forsamrats s& mycket
att den inte far serveras, bade gallande naringsinnehall, smak och utseende. Maten ska
varmhallas sa att den inte understiger 60 grader. Kyld mat ska transporteras kall (max +8
grader) och ska darefter (i de flesta fall) varmas till 70 grader innan den éts, for att serveras pa
ett livsmedelshygieniskt sakert sétt. Varje tillagningskok och leverantor av tillagad mat och
livsmedel har rutiner for hur livsmedelshygienen skéts, och detta kontrolleras regelbundet av
en kommunal kontrollenhet.

Kritik mot kvaliteten pa matlador

Sedan flera ar har kommunernas matlador kritiserats i massmedia med hanvisning till trakigt
utseende, bristande smak och doft, bristande naringsmassig kvalitet samt langa transporter av
fardiglagad mat. Det finns dock ingen samlad utredning av hur Sveriges kommuner
producerar och levererar maten, hur detta korrelerar med vad de aldre personerna tycker om
den och om det finns andra anledningar till skillnader i hur n6jda pensionérerna ar med
matladorna.

Tidigare undersokningar

Nationella undersokningar av hur aldre personer (65 ar och aldre) upplever dldreomsorgen
genomfors arligen av Socialstyrelsen, utifran tio omraden: information, bemétande,
inflytande, trygghet, hjalpens omfattning, stadning, tvatt och dusch, mat, vardinsatser, social
samvaro och aktiviteter samt hjalpens utférande. Enkéaten innehdller maximalt 42 fragor
(beroende pa vilka omraden som den enskilda personen har erfarenheter av). Vid
underdkningen frn 2011°, d& undersékningen gjordes for tredje gangen, svarade 56 052
personer pa tre fragor om maten: 1) Hur néjd ar du med hur maten smakar? 2) Hur néjd ar du
med dina mojligheter att fa de matratter du vill ha? 3) Hur nojd ar du med storleken pa
portionerna? Resultatet for de 12 kommunerna i Orebro lan, presenteras i tabell 1, dar fraga
ett och tva dven ingick i den aktuella undersokningen. | bada studierna besvaras fragorna pa
en skala mellan ett och tio, dér ett motsvarar sdmsta mdjliga och tio motsvarar bdsta mojliga.
Bist resultat i Socialstyrelsens undersokning, bland Orebro lans kommuner, fick Hallsbergs
kommun som lag 6ver medelvardet pa alla de tre matrelaterade fragorna for de aldre personer
som svarade pa enkaten. Vid varderingen av informationen ska dock tillaggas att det i
kommuner som levererar ett litet antal matlador, dven ar fa personer som svarat pa enkéten.
Enligt Socialstyrelsen’ hade andelen aldre personer med matdistribution och méjlighet att
valja mellan minst tva matratter dkat fran 42 procent till 49 procent fran ar 2007 till 2008.

> Sveriges Kommuner och Landsting 2009: Handbok for siiker mat inom vérd, skola och omsorg.
Branschriktlinje for kék

® Socialstyrelsen 2011: Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? En rikstickande undersékning av dldres
uppfattning om kvaliteten i hemtjdnst och dldreboenden

" Socialstyrelsen 2009: Vird och omsorg om dldre. Ligesrapport 2008
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Tabell 1 Resultat av Socialstyrelsens undersokning av vad aldre personer (med hemtjénst) tycker om
aldreomsorgen 2011. Antalet personer som svarade pa fragorna (kolumn 1) ar det antal som svarade
pé enkaten som helhet och inte nddvandigtvis pa fragorna som handlade om maten.

Hur nojd dr du med...
Antal som ...hur maten ... dina méjligheter att fa ... storleken pd
svarade smakar? de matrdtter du vill ha? portionerna?
Askersund 132 5,2 4,1 6,8
Degerfors 84 6,6 6,1 7,7
Hallsberg 98 6,9 7,3 7,8
Hallefors 48 4,9 59 7,0
Karlskoga 178 6,5 4,7 7,5
Kumla 136 6,5 6,1 8,1
Laxa 52 6,8 7,6 6,3
Lekeberg 54 5,0 5,5 57
Lindesberg 156 6,7 3,9 7,6
Ljusnarsberg 41 5,8 3,0 7,5
Nora 88 6,1 4,9 79
Orebro 997 6,1 5,9 7,3
Hela Sverige 56 052 6,7 6,4 7,6

Syfte

Det aktuella projektet syftade till att undersoka

hur Orebro lans tolv kommuner producerar (lagar) och levererar matlador eller erbjuder
matlagning i hemmet till pensiondrer

hur kommunerna undersoker pensionérernas upplevelse av maten

hur kvaliteten pa matladorna uppfattas av en grupp “friska” pensionarer ur ett antal aspekter

genom provsmakning.

Metoder

For att kartlaggningen skulle kunna genomforas var det viktigt att alla tolv kommunerna i
lanet visade intresse for undersokningen och var villiga att samarbeta. Vid information i
februari 2012 pa ett befintligt forum for chefer inom aldreomsorgen inom Regionférbundet i
Orebro®, beméttes initiativet positivt och darmed kunde detaljplaneringen av studien genom-
foras.

Telefonintervjuer med kostchefer

For att fa information om organisationen kring planering, tillagning och leverans av
matladorna i respektive kommun genomférdes telefonintervjuer med kostchefer, eller
motsvarande personer med dvergripande ansvar for matladorna. Fragor stélldes ocksa om hur
manga personer som har matlador i kommunen och vad de kostar for pensionarerna.

® http://www.regionorebro.se/
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Intervju med forvaltningschefer

I samband med provsmakningarna genomfordes en personlig intervju med en person med
overgripande ansvar for aldreomsorgen (forvaltningschef eller liknade) i respektive kommun.
Intervjufragorna handlade om hur kommunen generellt har arbetat med utveckling av mat och
maltider inom aldreomsorgen. Vid intervjun erhélls aven material, rapporter med mera som
kommunen publicerat.

Provsmakning

Under varen 2012 genomfordes provsmakning av matlador i alla 12 kommunerna. Tidpunkten
for provsmakningen bestamdes i samrad mellan representanter fran kommunen och projekt-
gruppen. Vid provsmakningen deltog UIf Grell fran projektgruppen vid alla tillfallen och
darutéver inbjods de lokala SPF-féreningarna i respektive kommun. Lokal for
provsmakningen valdes av kommunen och bestod i de flesta fall av en samlingslokal,
exempelvis pa ett dldreboende.

Vid provsmakningen fick varje deltagare varsin matlada samt eventuella tillbehor sasom
dryck, rakost, brod och dessert. Nar kyld mat serverades varmde varje person sin egen mat i
mikrovagsugn, utan narmare instruktion &n vad som stod pa férpackningen samt muntlig
information om rekommenderad uppvarmning i 3-4 minuter.

Deltagarna at sa mycket de énskade av maten och dokumenterade sina upplevelser i ett
standardiserat protokoll (bilaga 1) med avseende pa féljande sex aspekter: utseende,
temperatur, doft, smak, konsistens och mangd, dar alla aspekter bedémdes pa en 10 cm lang
skala (1-10). For de fem forsta parametrarna motsvarade 1 sdmsta tdnkbara och 10
motsvarade bdsta tankbara. FOr den sista parametern (méngd) motsvarade ett f6r lite och tio
motsvarade for mycket. Deltagarna var ombedda att ge en generell bedémning for alla
livsmedel i matladan, och alltsa inte bedéma varje enskild komponent.

Parametern om upplevd temperatur har exkluderats fran redovisningen, eftersom data inte var
jamforbara. Varmningen av maten gjordes inte pa ett kontrollerat satt, utan av varje enskild
deltagare. Ett daligt betyg eller negativa kommentarer kan bero pa att personen inte varmt
maten enligt instruktion och maten far da ett falskt lagt resultat. Temperaturen pa maten
paverkar dven andra aspekter, kanske framforallt konsistens, smak och doft, varfor dven dessa
parametrar kan ha fatt ett for lagt resultat.

Resultat

Kommunerna i Orebro lan utgér en blandning av storre och mindre kommuner, dar Orebro
kommun har flest medborgare (137 389) och Ljusnarsberg har lagst antal (4 854)°, enligt
tabell 2. | tabellen framgar ocksa att andelen invanare som var 65 ar och aldre (2011) var
hogst i Hallefors och Ljusnarsberg (28 %) och lagst i Orebro (17 %). Andelen invanare som
var 80 ar eller aldre var hogst i Hallefors, Laxa och Ljusnarsbergs kommuner (8 %) och lagst i
Orebro kommun (5 %).

Tabell 3 visar att antalet personer som regelbundet erhdll matlada varierade stort mellan
kommunerna i lanet: fran sex personer (Lekeberg) till 1 222 (Orebro). Den stora skillnaden
staller helt olika krav pa organisation kring tillagning och hantering av matladorna i de olika
kommunerna. Bara ett fatal pensionarer hade bistandsbeslut om matlagning i hemmet.

® SCB: Befolkningsstatistik for forsta halvéret 2012. www.sch.se
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Tabell 2 Befolkningsstorlek och andel dldre personer i de tolv kommunernas i Orebro lan (2011)
Antal invanare

Kommun Totalt 65 dr och dldre 80 ar och dldre
Askersund 11 117 2 782 (25 %) 724 (7 %)
Degerfors 9 549 2 336 (24 %) 615 (6 %)
Hallsberg 12 246 3183 (26 %) 913 (7 %)
Hallefors 7 068 1 976 (28 %) 575 (8 %)
Karlskoga 29 610 7 086 (24 %) 2046 (7 %)
Kumla 20 532 3673 (18 %) 1045 (5 %)
Laxa 5603 1 496 (27 %) 460 (8 %)
Lekeberg 7239 1429 (20 %) 356 (5 %)
Lindesberg 23 106 5161 (22 %) 1435 (6 %)
Ljusnarsberg 4 854 1 362 (28 %) 368 (8 %)
Nora 10 373 2 417 (23 %) 608 (6 %)
Orebro 137 389 23 235 (17 %) 6860 (5 %)
Orebro lan 278 686 56 236 (20 %) 16 005 (6 %)

Kommunernas produktion och leverans av matlador

De flesta kommunerna (9 av 12) lagade maten till matladorna lokalt i kommunen, men inte
alltid i kommunal regi (se tabell 3). Sju av kommunerna levererade kylda matlador, fyra bade
varma och kylda och endast en kommun (Hallefors) varma matlador. Hallsbergs kommun
planerar att borja leverera varma matlador under 2012. Alla kostchefer (eller liknade) som
intervjuades angav att man &ven kan leverera alla typer av specialkoster.

Tabell 3 Organisation kring matlador till pensionérer (p) i Orebro lans 12 kommuner.

Antalp  Andel av  Antal p med

Mat lagadi Leverans Kostnad for

somm mc,:;legda mvg(%a . ma}fic}l?(ig;l:tg " kommunen (varm/kyld) pensiondr
Askersund 100 4 % vet ej Ja kyld* 55:-
Degerfors 95 4% vet gj Ja varm och kyld 55:-
Hallsberg 31 1% 0 Nej kyld 55:-
Hallefors 49 2 % 0 Ja’ varm 55:-
Karlskoga 180 3% 1 Ja kyld 52:-3
Kumla 173 5% 0 Ja kyld 53:-
Laxa 18 1% vet gj Nej kyld 55:-
Lekeberg 6 0,4 % vet gj Nej kyld 55:-
Lindesberg 184 4% vet ej Ja varm och kyld 63:-
Ljusnarsberg 56 4% vet g Ja varm och kyld 55:-
Nora 83 3% 0 Ja kyld 55:-
Orebro 1222 5 % ca 22 Ja varm och kyld®  35:-
TOTALT 2197 4% 23

! Ett fatal kylda * Ej i kommunal regi ® For 54:- far pensionaren aven smér, bréd och dryck * Specialkost kostar
70:-, och dessutom betalar pensionéren 10 kr per leverans ° Cirka 60 % &r kylda
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Antal dagar som pensionarerna erh6ll matlador varierade, fran en till sju dagar per vecka. De
flesta kommunerna angav att det ar vanligast att pensionarerna bestaller 3-7 lador/vecka.
Leveransen utfors i alla kommuner antingen av personal inom hemtjansten eller direkt av
koket som lagar maten (inom eller utom kommunen). Ofta &r det en kombination, dar
kommunerna verkar vara flexibla beroende pa behovet i det individuella fallet.

Tre kommuner kopte mat fran en leverantdr utanfor kommunen, vilket i dessa tre fall var
Matfabriken i Sala AB*° som tillverkar matlador i Vasteras.

Flera kommuner hade gjort olika typer av utredningar av hur matladorna ska tillagas eller
kring kvaliteten, men hur grundligt och vilka parametrar som inkluderats &r dock oklart.

Mottagare av matlador

Figur 1 visar aldersfordelningen av de personer som beviljats bistandsbeslut for matlada. De
flesta personer var 85-94 ar, och de var nastan dubbelt sd manga som nastkommande alders-
grupp (75-84 ar). Ett fatal personer var under 65 ar. Alla kommuner kunde inte ange
konsfordelning pa de personer som hade bistandsbeslut for matlada, men i de kommuner dar
uppgiften var kand var cirka 60 % kvinnor.

O Orebro ENora
OLjusnarsberg OLindesberg
B Lekeberg Olaxa
EKumla OKarlskoga
W Héllefors W Hallsberg
ODegerfors OAskersund

=

65-74 75-84 85-94 95+

Figur 1  Aldersférdelning p& pensionarerna som far matldda regelbundet i Orebro lans tolv kommuner.

10 \www.varsagod.se
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Menyer

Alla kostchefer berattade att de tar tillvara pensionarernas énskemal och kommentarer om
menyerna i sin planering. Detta sker dock pa olika satt, dar vissa kommuner har regelbundna
moten dit pensiondrer bjuds in, medan andra kommuner tar tillvara de kommentarer och
onskemal som kommer spontant (direkt till tillagningskoket eller till personal inom &ldre-
omsorgen). Flera av kommunerna annonserar i den lokala tidningen och pa kommunens
hemsida om vilken mat som serveras under veckan, men personerna med bistandsbeslut for
matlada far ocksa matsedlar hemséanda eller hemlevererade. Matsedlar for perioden da
provsmakningen gjordes i respektive kommun bifogas i bilaga 2.

Kostnader

Tabell 3 visar hur kostnaden for pensionaren for en matlada skiljde sig mellan de olika
kommunerna. Enligt kostchefer (eller liknande) debiterades pensionarerna 50-55 kr per lada.
Hogre i pris lag Lindesbergs kommun, dar matladorna kostade 63 kr (och 70 kr for
specialkoster) och lagre 1&g Orebro kommun som endast debiterade 35 kr per lada. |
Karlskoga kommun kunde man ocksa for tva extra kronor fa brod, bordsmargarin och dryck.

Ett forsok gjordes att fa fram respektive kommuns totalkostnad for produktion och leverans
av matlador. Det visade sig dock svart, da fa kommuner har sammanstéallt informationen och
bland dem som hade det, hade man raknat pa olika satt vad galler kostnader for ravaror och
livsmedel, personal, lokaler, transport med mera. For tillverkning, exklusive transport, upp-
skattade dock flera kommuner att kostnaden var cirka 45-55 kr, och det dubbla om transporter
inkluderas, det vill sdga cirka 100 kr.

Kvalitetskrav pa matlador

Alla utom en kommun (Kumla) har skriftliga policydokument eller riktlinjer for maten i
kommunen och/eller inom dldreomsorgen, hur den ska organiseras och hanteras. Programmen
ar mycket olika utformade i de olika kommunerna, alltifran en liten broschyr som omfattar en
sida till detaljerade dokument om 30 sidor.

Kostchefer (eller liknande) i fem kommuner svarade att maten var néringsvérdesberéknad,
(tabell 4), vilket &r en forutsattning for att kunna veta om maten &r néringsriktig eller ej.

Tabell 4 Beskrivning av vilka kommuner som kunde redovisa en naringsvardesberaknad matsedel, med
definierat energiinnehall i matladan.

Kommun Ndringsvirdesberdknat  Energi
Askersund Nej

Degerfors Nej

Hallsberg Ja Vet ej
Hallefors Nej

Karlskoga Ja 700 kcal
Kumla Ja 450-550 kcal
Laxa Vet gj

Lekeberg Nej

Lindesberg Nej

Ljusnarsberg Nej

Nora Ja 670 kcal
Orebro Ja 530 kcal
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Energiinnehallet i en matlada kunde anges av fyra kommuner: Karlskoga, Kumla, Nora och
Orebro. Hallsbergs kommun, som képte matlador fran en entreprendr, visste att maten var
naringsvardesberaknad, men kunde inte ange energiinnehallet. Skillnaden i energiinnehallet
var relativt stor mellan de kommuner som angav energiinnehall, dar Kumlas matlador gav
cirka 500 kcal och Karlskoga respektive Nora cirka 700 kcal. Innehallet i en matlada ska
motsvara ett huvudmal och enligt Svenska naringsrekommendationer* bér ett huvudmal ge
cirka 25 % av dagsbehovet av energi. Skillnaden mellan kommunerna var relativt stor, men
det gar inte att uttala sig om huruvida matladan ger for lite, tillrackligt eller for mycket energi,
da detta ar individuellt for varje enskild pensionar.

Mal for miljo och klimat

Tva av de tolv kommunerna (Lekeberg och Askersund) hade inte ndgot klimatmal och tva
kommuner (Hallefors och Ljusnarsberg) véantade pa politiska beslut under ar 2012. Ovriga
kommuner hade mal om bland annat hur stor andel av budgeten, eller av antalet produkter,
som ska ga till ekologiska ravaror. Dessutom fanns mal om att maten ska vara
sasongsanpassad, narproducerad respektive mal om minskat svinn. Bara en av de tolv
kommunerna (Kumla) hade dock nagon definition pa vad narproducerat och sasongsanpassat
innebar.

Kompetens

| Sverige finns tre universitetsutbildningar i nutritionsfragor inkluderande kostkompetens:
dietist, kostvetare/kostekonom och nutritionist. Lakare och dvrig vardpersonal har i regel
mycket begransad utbildning i klinisk nutrition. Tabell 5 sammanfattar kostkompetensen i de
12 kommunerna, och visar att det fanns kostkompetens i hélften av kommunerna. Dietister
fanns anstallda i tvd kommuner, medan tvé kommuner angav att de har avtal med Orebro lans
landsting for dietistkompetens. Fem kommuner hade kostvetare/kostekonom, och ingen
kommun hade nagon nutritionist anstélld. Endast en kommun (Lindesberg) hade bade dietist
och kostekonom i den egna organisationen.

Tabell 5 Beskrivning av kostkompetens som fanns i respektive kommun.

Kommun Dietist Kostvetare/kostekonom
Askersund X
Degerfors

Hallsberg X
Hallefors

Karlskoga X*

Kumla X
Laxa X?

Lekeberg

Lindesberg X X
Ljusnarsberg

Nora X
Orebro X

LI Askersund bérjar en kostekonom i september 2012.
2 Karlskoga och Lax& angav att dietistkompetens gér att kopa fran landstinget,
dock &r det oklart om detta har gjorts och vilka tjanster som kan kdpas.

1 Livsmedelsverket 2005: Svenska naringsrekommendationer 2004
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Vid studiens genomfdrande saknade Askersund, Degerfors, Héllefors, Kumla, Lekeberg och
Nora kommuner kostkompetens. Kompetens hos personal i tillagningskok har inte undersokts
i denna studie.

Pensionarernas asikter

Kundundersékningar har genomforts i de flesta kommunerna. | vissa fall ar det arligen ater-
kommande undersokningar, medan det i vissa fall var det engangsforeteelse och oregelbundet
aterkommande.

Provsmakning
Tabell 6 sammanfattar matratterna och deltagarna vid provsmakningarna. Vid varje tillfalle

for provsmakning deltog 8-10 personer. Medelaldern varierade mellan 69 ar (Kumla) och
76 ar (Nora) i de olika kommunerna, med en samlad medelalder pa 73 ar och med en
spridning 60-89 ar. | genomsnitt deltog drygt 50 % kvinnor.

Vid fem tillfallen for provsmakning deltog media, och bade lokalradio, lokal-TV samt
lokaltidningen Nerikes Allehanda (NA) har gjort reportage.

Tabell 6 Beskrivning av provsmakare i respektive kommun, samt vilken matratt som provsmakades.

Antal prov- Alder
Kommun smakare medel Datum Mat, tillbehor och dessert
(m/k) (spridning) “
Askersund 10 (5/5) 75 (67-89) 120515 (N)rtgratlnerad kassler, potatismos, gronsaker
yponsoppa
i Kott- och gronsakssoppa

Degerfors 10 (3/7) 76 (69-87) 120510 Mannagrynspudding med saftsés

Hallsberg 10 (7/3) 74 (70-82) 120307 _Klasswk V\{allenbergare med potatispuré,
artor och lingonsylt

Hallefors 9 (5/4) 72 (68-75) 120413 Rotmos och fl&sklagg, &rter och morotter

Karlskoga 9 (5/4) 72 (65-77) 120420 Blfff':l la Lindstrom, sas, potatis, morotter
och arter, vatten

Kumla 10 (4/6) 60 (60-78) 120420 tl)(éi)lgfosl imed potatis, rodbetor och kokt

Laxd 9 (3/6) 71(65-82) 120520 tI)(rrc;a(l;‘és(,)tlriomm|ng med persiljepotatismos och

Lekeberg® 9 (4/5) 74 (69-80) 120425 Kokt fisk med agg och dillsas, potatis, arter

. i Kottsoppa

Lindesberg 10 (3/7) 74 (68-80) 120315 Appelkaka med vaniljsas

Ljusnarsberg 8 (4/4) 71 (65-75) 120328 Kokt fisk med raksas och potatis

Nora 8 (3/5) 76 (72-81) 120424 Kalpudding med potatis och graddsas

120508 Kottkorv, potatismos och broccoli (varm

. mat)

Qlialie e e (k) 120516 Jarpar, graddsas, potatis, drter & morotter,
lingonsylt (kyld mat)

Totalt 101% (41/60) 73 (60-89)

I Lekeberg bjod matproducenten pa flera olika rétter, dar en av flera var kokt fisk.
2 En person ur projektledningen deltog vid alla 12 provsmakningarna, vilket resulterade i att totalt 101 olika

personer deltog vid provsmakningarna.
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Figur 2 och tabell 7 visar resultaten av provsmakningen i form av medelvérden for vardera av
de fem upplevelsekategorierna for respektive kommun. Generellt var det stor spridning
mellan kommunerna i alla parametrar, och det var inte heller tydligt att en viss matlada fick
sarskilt laga eller sarskilt hoga omdomen i alla kategorierna. Det var ocksa stor skillnad
mellan de olika provsmakarnas asikter om samma matlada.

For de fyra kategorierna utseende, doft, smak och konsistens motsvarade noll poang lagsta
mojliga kvalitet och tio podng motsvarade hogsta mojliga kvalitet. Medelvardena av testarnas
bedomning i respektive kommun Iag alla 6ver mitten pa skalan (5).

e Utseende: Medelvarde 7,1 med spridning fran 5,6 (Ljusnarsberg) till 9,1 (Nora), dér de
flesta kommuner fick mer &n 6,0. Utseendet var den parameter som i genomsnitt fick
bést resultat av alla parametrar.

e Doft: Medelvarde 5,7 med spridning fran 4,3 (Ljusnarsberg) till 8,2 (Nora).

e Smak: Medelvarde 6,8 med spridning fran 4,5 (Ljusnarsberg) till 8,8 (Nora och
Degerfors). I alla kommuner lag testarnas medelvarden hogre for smak an for doft.

e Konsistens: Medelvérde 6,7 med spridning fran 4,2 (Laxa) till 8,8 (Nora).

100 OAskersund B Degerfors DO Hallsberg O Héllefors
! @ Karlskoga B Kumla B Laxa O Lekeberg
B Lindesberg M@ Ljusnarsberg ONora 0O Orebro
9,0 W
8,0 ]
7,0
6,0 — — — — o
° —
=
g
= 5,0 4
°
Q —
=
4,0 H — — — — o
3,0 4
2,0
1,0 H — — — — o
0,0 + —
Utseende Doft Smak Konsistens Mangd

Figur 2 Medelvarden av resultat av provsmakningen for respektive kommun utifran de fem kategorierna:
utseende, doft, smak, konsistens och mangd. Varje kategori har podng fran 1-10, se texten.

Basta tankbara resultat for dessa fyra kategorier var 40 poéng, det vill séga om en matlada fatt
i genomsnitt omdomet 10 poang for de fyra parametrarna. Ingen kommun nadde upp till detta.
Sammanlagt fick Nora bast resultat (34,9), medan Orebro kommuns kylda mat fick samst
betyg (18,1). Fem kommuner hade mindre dn 24 poang (60 %), medan tva kommuner (Nora
och Degerfors) hade éver 30 podng (75 %).
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Tabell 7 Medelvarde for respektive parameter (utseende, doft, smak och konsistens) for respektive kommun.

Kommun Utseende Doft Smak Konsistens SUMMA
Askersund 7,4 6,6 6,9 6,8 27,7
Degerfors 8,2 7,6 8,8 8,1 32,7
Hallsberg 6,3 4,9 6,7 6,1 24,0
Hallefors 7,8 5,3 6,9 6,9 26,9
Karlskoga 7,6 6,3 8,0 7,3 29,2
Kumla 6,7 6,1 6,7 6,5 26,0
Laxa 6,9 4,7 5,2 4,2 21,0
Lekeberg 59 5,3 5,7 6,3 23,2
Lindesberg 7,1 6,5 7,8 7,5 28,9
Ljusnarsberg 5,6 4,3 4,5 6,2 20,6
Nora 9,1 8,2 8,8 8,8 34,9 ‘
Orebro* 7,2 (7,9/6,6) 4,6 (6,3/2,9) 5,7 (7,9/3,8) 6,4 (7,8/48) 23,9 (30,1/18,1)
Medelvarde alla 7,1 57 6,8 6,7 26,3

* | Orebro kommun testades béde varm och kyld mat. Resultaten redovisas inom parentes efter medelvardet.

Beddmningen av mangden mat som fanns i matladan var nagot annorlunda an évriga
parametrar, da det i detta fall inte &r bast med 10 poang, utan med fem. Pa denna skala
motsvarade ett for lite mat och tio motsvarade for mycket mat, vilket betyder att fem poang
skulle betyda lagom mycket mat.

Tabell 8 visar att medelvardet for mangd mat var 6,1 med spridning fran 4,3 (Laxa) till 7,5
(Nora). Tva av kommunerna (Hallefors och Laxa) fick under fem poang, vilket kan indikera
nagot for lite mat. De dvriga tio kommunerna lag dver fem poang, vilket kan tala fér lagom
mangd mat.

Tabell 8 Medelvarde for respektive matlada vad galler upplevd mangd,
dar ett motsvarar.for lite mat och tio motsvarar for mycket mat.

Kommun

Askersund
Degerfors
Hallsberg
Hallefors
Karlskoga
Kumla

Laxa
Lekeberg
Lindesberg
Ljusnarsberg
Nora
Orebro* 6,7 (6,7/6,8)

Medelvéarde alla 6,1

* | Orebro kommun testades bade varm och kyld mat.
Resultaten redovisas inom parentes efter medelvéardet.
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Diskussion

Ingen kommun &r den andra lik. Det galler generellt, men géller &ven organisationen kring
mat som levereras hem till pensionarer i kommunen. Det &r svart att avgora vilken matlada
som &r bast, och manga olika parametrar behéver vagas in, varav manga ar och maste vara
subjektiva. Den pilotstudie som redovisas har &r ett forsok att lyfta dessa fragor till
diskussion, och provsmakning av mat &r en viktig aspekt. Resultaten av provsmakningen
maste tolkas med stor forsiktighet av flera anledningar, som diskuteras nedan.
Forhoppningsvis kan rapporten och forsoket med provsmakning fungera som en utgangspunkt
for att utveckla undersokningsmetoderna vidare.

Mottagare av matlador

Personer med bistandsbeslut for matlada i de 12 kommunerna hade som férvantat en hog
medelalder, dar de flesta var 85-94 ar, och den Gvervagande delen var kvinnor. En forklaring
kan vara kvinnornas hogre medellivslangd. En annan forklaring kan vara konsskillnader nér
det galler formagan att laga mat. | den generation av befolkningen som nu har hjalp i form av
matlador var det oftast kvinnorna som stod fér matlagningen i familjen. Nar mannen blir sjuk
fortsatter kvinnan att laga maten. Nar daremot kvinnan far svarigheter att laga mat kan manga
man inte ta 6ver matlagningen och da kan matladan vara ett lampligt alternativ.

Matladorna

De flesta kommunerna lagade maten i kommunens regi, medan en kommun képte mat fran en
lokal entreprendr och tre kommuner fran en entreprendr i Vasteras.

Provsmakning

Generellt fick matladorna ganska gott betyg av provsmaknings-panelen, som bestod av
"friska” pensiondrer. Men det viktigaste &r att varje individ som far bistandsbeslut och
leverans av matlada &r n6jd med hur maten ser ut, doftar, smakar och att det ar lagom mycket
mat och dartill att maten innehaller tillrackligt mycket energi och naringsamnen. | en
storproduktion av mat (dven om den kommun som lagar minst antal matlador "bara” lagar 56
portioner per dag) ar det troligen omgjligt att alla personer blir helt nojda.

Temperatur

Vad galler temperaturen pa maten sa ska matladan, enligt SKLs branschriktlinjer, varmas till
70 grader, men vissa livsmedel kan av sensoriska skal varmas till nagot lagre temperatur
(exempelvis fisk). Vilka rutiner som finns kring detta moment i praktiken ar oklart. Aven for
provsmakarna var det upp till varje deltagare att sjalv vdrma maten. Vi vet darfor inte om
maten varmdes till tillrackligt hog temperatur innan den provsmakades. Av detta skal
exkluderades resultat angaende upplevd temperatur ur denna rapport. En otillracklig
uppvarmning av maten kan dock tyvarr dven paverka andra aspekter, till exempel upplevelser
av smak, doft och konsistens, vilket vi inte har kunnat justera for.

Vid provsmakning i Orebro kommun provsmakades bade varm och kyld mat, dar den kylda
maten fick samre omddme &n den varma. Resultatet kan dock inte ses som en jamforelse
mellan varm och kyld mat, eftersom det inte var samma matrétt som provsmakades och inte
heller samma kok (och samma personal) som tillagade maten.
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Energi- och ndringsinnehall

Energi- och naringsinnehallet i matladorna var i de flesta fall oklart, vilket gér att man inte
kan utvardera huruvida det &r tillrackligt eller inte for malgruppen. Energibehovet ar
individuellt, men av praktiska skal kan inte matlador goras med anpassning till de enskilda
aldre personernas behov. | storkok kan dock ibland flera olika portionsstorlekar kunna véljas,
till exempel motsvarande ett dygnsbehov om 1 600, 2 100 och 2 600 kcal. Huruvida denna
valmojlighet finns i de aktuella 12 kommunerna har dock inte undersokts, men ingen kommun
har kommenterat det spontant.

Det bor framhallas att matlador i regel avser att motsvara etz huvudmal mat per dag. Detta
innebar att de personer som har bistandsbeslut om matlada maste ordna resterande mat och
maltider pa egen hand varje dag. Matladan betraktas darmed som ett tillskott till den évriga
matlagningen/maltiderna. Hur detta sker i praktiken &r inte studerat.

Den aktuella studien visade att mer an hélften av kommunerna saknade néringsvérdes-
berdknade matlador. | de kommuner som hade sadan berakning varierande energiinnehallet
fran 450-700 kcal. Som jamforelse kan namnas att en frisk 75-arig man som véger 70 kg har
ett schablonberaknat energibehov om cirka 2 100 kcal/dygn'?. De ovan ndmnda
naringsvardesberaknade matladorna motsvarar darmed 20-35 % av dygnsbehovet, vilket
innebdr att de &ldre personerna sjalva forvantas ordna resterande energitillforsel varje dag,
med eller utan hjalp och stod av personal inom hemtjansten. Det ar oklart i vilken mén, och
hur, detta sker. Manga aldre personer har betydande halsoproblem som gor det svart att
handla, transportera, laga och dven duka och ata mat. Har foreligger en betydande potentiell
risksituation for otillrackligt energi- och naringsintag och darmed utveckling av
undernutritionstillstand. Matladan bor betraktas som bade en social stodinsats och en
behandling; i forsta hand forebyggande behandling, men ibland &ven for att behandla
manifesta hdlsoproblem. Det vore angeldget att studera hur stor andel av det totala
energiintaget per dygn som utgors av matlador samt om och hur pensionarerna tacker
resterande energibehov.

Kostnader

Studien visade att de egenproducerade matladorna kostar cirka 50-55 kr per lada for
pensionaren. Den faktiska kostnaden uppskattas till cirka 100 kr per matlada, varav 45-55 kr
for produktionen och lika mycket for leveransen till de enskilda pensionarerna. De kommuner
som képer matlador fran Matfabriken i Sala betalar enligt uppgift en totalkostnad om 52 kr
per matlada, och da ingar kostnaden for leverans direkt hem till pensionaren. Om dessa
uppgifter stammer skulle inkdp fran en entreprendr innebéra en halvering av kostnaderna. Den
aktuella studien visar att matlador producerade av entreprendr inte fick samre resultat i prov-
smakningen. Det ar angeldget att kostnadsfragan belyses narmare i en sarskild studie.

Kvalitetskrav

Mindre an halften av de 12 kommunerna hade naringsvardesberaknade matlador. Det borde
vara ett grundlédggande kvalitetskrav att all mat som serveras till aldre personer ar
naringsvardesberaknad, for att kunna utvardera naringsmassig kvalitet. Det ar ocksa
anmaérkningsvart att inte alla kommuner har en struktur fér hur man foljer upp vad mottagarna
av matladorna tycker samt hur det kan anvandas i forbattringsarbete.

12 Livsmedelsverket 2005: Svenska naringsrekommendationer 2004.
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I kommentarerna till protokollen for provsmakning fanns kommentarer om att det ”smakar
hemlagat”, vilket i det har fallet tolkas som positivt. Det &r en generell uppfattning bland
gemene man att "hemlagat” &r bra mat. Tydligen verkar det dock som om en hemlagad kénsla
kan erhallas, trots storproduktion.

Paverkan pa miljé och klimat

Fragor om miljévanlig mat och liten klimatpaverkan diskuteras mycket pa kommunal niva
och de flesta kommunerna hade nagon typ av mal kring hur miljéhansyn skall tas vid mat-
lagning och inkop av livsmedel. Det kan till exempel gélla fragor som typ av livsmedel, var
de ar producerade/tillverkade samt hur och hur langt de ar fraktade, vilket &r svara parametrar
att vaga in vid val av livsmedel. I hemma-hushallet, med relativt sma méngder, spelar det
kanske mindre roll. Men stora producenter som kommunala produktionskdk kan géra skillnad
—men fragan &r da vad som &r bast, och hur det ska avgdras? Vilka parametrar bor vagas in?

| praktiken kan ibland olika mal sta emot varandra. Det ekologiska alternativet kanske inte
alltid &r av lika god kvalitet som det konventionellt odlade (exempelvis géllande grénsaker).
Vad ska da prioriteras?

Den aktuella studien pavisade en oklarhet betraffande malet att livsmedlen skulle vara
"narproducerade”. Endast en kommun (Kumla) hade en definition pa vad narproducerad mat
innebdr, vilket i det fallet avsag livsmedel som producerats i Orebro lan. Det 4r angeldget att
kommunerna konkretiserar vad man avser med olika slags mal for miljo och klimat.

Kompetens

Bara hélften av kommunerna hade kostkompetens med universitetsutbildning, vilket vore
onskvart i alla kommuner. Dietister och kostekonomer ar bada yrken med universitetsexamen,
men med olika inriktningar. Dietister har specialkompetens om individuell radgivning och
ordination av nutrition i samband med sjukdomar, medan kostekonomer har sérskild
kompetens om ndringsmassiga och ekonomiska aspekter kring planering av mat som tillagas i
storkok. En kombination av dietist och kostekonom, dar man anvander bada deras speciella
kompetenser ar darfor att rekommendera.

Kostkompetensen ar viktig for att kunna planera och utvardera maten, sa att den &r narings-
riktig och anpassad till malgruppen. For sma kommuner kan en l6sning vara att anstéllningen
gors i samarbete med en annan kommun. | den aktuella undersokningen hade fyra kommuner
lagt ut produktionen av matladorna pa entreprenad, vilket kan uppfattas som att ansvaret om
naringsriktighet och variation i matsedel laggs pa entreprendren. Det ar dock viktigt att
framhalla att kommunen (trots att utforaren ar entreprendr) anda ar ytterst ansvarig for att det
ar god kvalitet pa den mat som serveras. Detta kan exempelvis sakerstéllas genom att
kostkompetens anvénds for att stélla tydliga och adekvata krav vid upphandlingar.

Studiedesign

Denna pilotstudie &r en av de forsta i sitt slag som studerar organisationen kring produktion
av matlador samt pensionarers upplevelse av matlador i alla kommuner i ett helt lan. Studien
ar en punktprevalensstudie, det vill séga den har undersokt situationen vid en specifik
tidpunkt. | detta fall avser det bara en typ av matlada for en viss dag. For att kunna
generalisera resultaten skulle studien behdva upprepas under en langre tidsperioder, minst en
vecka, i varje kommun och alla typer av specialkoster borde inga.
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Antalet personer som provsmakade matladorna varierade nagot fran kommun till kommun.
Endast UIf Grell fran projektgruppen provsmakade alla matlador. Provsmakarna var dessutom
betydligt yngre an malgruppen. Medelaldern pa provsmakarna var 73 ar, och de flesta som far
matlada ar mellan 85 och 94 ar. Troligen hade ocksa provsmakarna avsevart béattre
hélsotillstdnd &n malgruppen, da provsmakarna inte var i behov av hjélp i form av matlador
eller matlagning i hemmet.

Resultaten av provsmakningen i denna punktprevalensstudie maste tolkas med stor
forsiktighet och mest ses som en indikation pa hur en grupp av yngre pensionarer upplever
kommunala matlador. Ett fynd som troligen &r relevant &r den stora spridningen i upplevd
kvalitet mellan savél olika personer som mellan de olika kommunerna.
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Forslag till utveckling och forbattring

Kvalitetskrav

e Alla kommuner bor ha tydligt definierade kvalitetskrav pa mat som levereras hem till
pensionarer.

Alla menyer bor vara néringsvardesberdknade.

Mal for miljo- och klimatpaverkan bor vara tydligt definierade.

Kvalitetskraven bor foljas upp och utvarderas regelbundet.

Det bor finnas tydlig information till de aldre personer om hur matladan ska varmas, for
att maten ska smaka sa som kocken planerat.

Pensionadrernas uppfattning

e Alla kommuner bor genomfora arliga skriftliga enkater (eller andra undersékningar) till
alla pensiondrer som har bistandsbeslut om matlada, for att utvardera vad pensionarerna
tycker om den levererade maten.

e Pensiondrer bor ses som en resurs nar det galler det 16pande utvecklingsarbetet.

Studier

Har &r nagra exempel pa angelagna fragestallningar som bor studeras narmare:

e Hur stor andel utgor energin i matladorna i relation till det totala energiintaget respektive
det berdknade eller uppmaétta energibehovet?

e Hur ordnar &ldre personer med bistandsbeslut resterande mat och maltider dver dygnet?

e Hur uppfattar de pensionarer som har bistandsbeslut om matlada som levereras till
hemmet kvaliteten pa maten?

e Hur stor andel av innehallet i matladorna ater pensionarerna upp?

e Hur stora ar kostnaderna for att producera och leverera matlador och hur fordelas
kostnaderna pa olika komponenter som till exempel livsmedelsinkop, forvaring,
tillagning, och transport?

e Finns det skillnader i kostnader mellan olika kommuners egenproduktion; mellan
egenproduktion och entreprenader i samma kommun respektive mellan lokalt och centralt
producerade och levererade matlador?

e Finns det skillnader i kvalitet mellan varm respektive kyld mat?

Tack

Vi vill tacka alla SPF-medlemmar som har &tit och kommenterat matladorna i alla kommuner.
Tack ocksa till de tolv deltagande kommunerna samt kostchefer och forvaltningschefer som
samarbetat vid provsmakning och delgivit information.
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Kvalitet pd kommunala matlador till pensionérer i Orebro lan
BILAGA 1

Protokoll for testning av matlador

All mat som levererats i matladda ska avsmakas och bedémas pa ett standardiserat satt, som
en komplett maltid. Maten ska varmas enligt angivelse pa forpackning och vara upplagd pa
tallrik. Maten ska serveras med tillbehor enligt matsedeln.

Testare:

[ ] Kvinna [ ] Man Alder:

Deltar i egenskap av:

Datum:

Plats for testet:

Matratt och tillbehdr som testats:

Beddm maten utifran nedan definierade aspekter. Din bedomning galler hela maltiden. Om
kvaliteten pa nagon delkomponent i maltiden i ndgon aspekt ar samre, bedém da ett
medelvarde vad géaller aspekten.

Satt ett kryss pa linjen som motsvarar dina asikter om respektive parameter. Kommentera
vid behov.

UTSEENDE
Vad tycker du om utseendet pa matréatten?

® _J
Mycket Mycket
undermalig bra
Kommentar
TEMPERATUR

Hur upplever du temperaturen pa maten?

& ®
Mycket Mycket
undermalig bra
Kommentar
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Kvalitet pd kommunala matlador till pensionérer i Orebro lan

BILAGA 1

DOFT
Vad tycker du om doften pa maten?
® o
Mycket Mycket
undermalig bra
Kommentar
SMAK
Vad tycker du om smaken pa maten?
® o
Mycket Mycket
undermalig bra
Kommentar
KONSISTENS
Vad tycker du om konsistensen pa maten?
® .
Mycket Mycket
undermalig bra
Kommentar
MANGD
Vad tycker du om méangden mat i portionen som du fatt?
® .
For lite For
mycket
Kommentar
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BILAGA 2

Askersund

HUS

Tisdag Ortgratinerad kpssler, potatismos,
1s gronsaker.
Dessert:
Nypansoppa.
Onsdag Falukorv 1 ugn, pasta,
16 grimsaker.
Dessert:
Saftsoppa.
Torsdag Kvcklinggrating thed senap och dpple,
17 potatis, griinsalcer.
Dessert:
) Péron, gridde.
Fredag Stekt fisk, potatys, stuvad spenat,
18 gronsaker.
Dessert:
Ostleaka, gylt, gradde.
Wr_dag - Kotthullar, potatis, skysis,
19 gromsaker.
Dessert:
Jordgubbskompott.
Sondag Nitstek, potatis, sds,
20 grinsalker.
Dessert:
o Chokladpudding} mandarinklyftor.
Mindag Janssons frestels¢, korv, gronsaker.
" _Desgert:
Vecka 21 Applekram.




Degerfors och Karlskoga

\:,"/ HARLSKOGA - DEGERFORS KOMMUNER

v ~ Folkhalsofdrvaltnlngen

Meny for lunchlada

VECKA 19

Dag

BILAGA 2

uuuuuuuuuuuuuu

| Serveras:

Alternativ 1

Alternativ 2

iMandag
7i5

Kycklinggryta potatis /ris
gronsaker rakost

Fiskpanett
bostonzas

[Awbestillt]

Tizdag
8rh

Stekt sej potatis bostonsas
grénsaker

Fiskpanett

bostonsas

Onsdag
8/5

Hemgjorda farsbiffar potatis

sas grinsaker

I_l'nl'.||.’lll'.'|i'
bostonsas

Kottbullar

Torsdag
1005

Kétt o gronsakssoppa
mannagrynspudding saftsas

Fiskpanett
bostonsas

Kotthullar

Fredag
11/5

Kassler med Bergakungens
sas (skinka, tomatpuré, dragon)
potatis sallad

Fiskpanett
hostonsas

Kottbullar

__Lﬁrdag

1215

Hemlagat rotmos rimmad bog
grinsaker

Fiskpanett
|

boslonsas

Kottbullar

Sondag
13/5

Lillschnitzel potatis graddsas
grinsaker

Fiskpanett

hoztonzsas

Kotibulla;

VECKA 20

Dag

Serveras:

Altornativ 1

Alternativ 2

Avbestiilt

Méndag
14/5

Appelfalu hemlagat potatismos

|grénsaker

Lottbuillar

Tisdag
15/5

Stekt salt sill léksas potatis
grénsaker

iilla

Onsdag
165

Fylld férslada (tomat, t‘.-rﬂcryddur}
potatis sas gronsaker

Torsdag
175

Stekt fliskkotlett potatisgratédng
sallad

Fredag
BN
Lérdag
19/5

Pannbiff med l6k potatis sas
rakost

Fis kgmtang {ansjovis) potatis
grénsaker

l

Sdndag
20/5

Kycklingfilé stekt kulpotatis

dragonsas haricot verts

Smaklig maltid!

Telefon: 48 368 | 48268 [/ 48193

Reservation for eventuella andringar.

onskar kikschefl Elisabet Gustafsson med perscnal



BILAGA 2

Hallsberg, Laxa och Lekeberg

— KARLEESFULLT LAGAD MAT.

Varsdgod

Matsedel V16

Kundnr:

Mamn: TIMBAL E

Adress: Porthod:

Telefon:

Enhat: SKRIV HTJ NAMN

Hdrplan: DEMO, Rull: DEMO, Stopp: 11

Veckans meny Standard "¢ EKOST
ortersiek, griiddsds, kiyftpotatis m persilja, broccoli,
elé, Appelpaj (E-kost)

‘Schnitzel pa wienervis, rodvinssas, klyftpotatis, drtor,

passiondess.” (E-kost)

Stekt falukorv, stuvade makaroner, grinsaks-

Oxkéllgryla med svamp & 16k, polatismos, brysselkal,

kakaolryilel (E-kost) - i

Stekt frukostkory, senapsstuvad potatis,

herrgardsgrionsaker, citronche™ (E-kost)

Kycklingfarsbill, baconmes och dritomatsas,

romanamix, kakaolryffel*{E-kost) |

Kokt héns med malris och curry, morditler,

hallongdmma (E-kosl)

Potatisbullar, stekt flask, lingonsylt, Artorfmajs/paprika,

ostkaka *(E-kost)
tekl panerad spétla, remouladsés, potalis, brocooll,

ordgubbscheeseca (E-kost)

Kaldolmar, graddsas, kokt potalis, lingonsylt,

Kaviarstramming, persiljemos, broccoli,
citroncheesecake(E-kost) B = = |
Dansk hackebiff, ridkal, brunsa, potatis&selleripuré,
blabdrscheesecake (E-kost)

Fisk och rdksoppa med rulltirta och fruktkoempot{E-
kost) U
FMmpinjunsuppa, appelkaka, vaniljsas** (E-kost)

“matiditer fdek, **E] lamphg e diabetibar

Smallig maltid!
Kungtjfinst DEMO KC

Utskrifisdatum: 2092-03-05 07:14
Copyright & 2010 FOOD Koglayatem AB



BILAGA 2

Kumla
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Lindesberg

liﬂ#..ﬁkﬁ.':a{i

Matlador AO V 8 - 11. 2012

VBAKES uordelib et aviucy W R

Mandag 20 Feb
Lunch

Tisdag 21 Feb
Lunch

Onsdag 22 Feb
Lunch

Torsdag 23 Feb
Lunch

Fredag 24 Feb

Lunch

Lordag 25 Feb
Lunch

Séindag 26 Feb
Lunch

Kalpudding med sas, potatis och lingon

Korv Stroganoff , ris

Stekt strimming med potatismos och gransaker

Artsoppa, pannkaka, sylt

Kycklingpytt, kall currydressing

Varmlandskory, mos, gronsaker

Helstekt kotlettrad med (rosé)pepparsas, potatis och griinsaker

BILAGA 2
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BRO

Matsedel vard och omsorg 30 april - 3 juni

2012,

Wecka 18 i
Mandag 30 Apr
Lunch Ugnzteht lex, hellandalses&s, potatis, Brtor.
Alternativ  Crepss med svam pslisming,
Tizdag 1 Maj
Lunch Shiinesiok, sds, palalis, bryfhénor,
Oneday 2 Maj
Lunch Kyainglevergryla, risfpolalis, bukeligrénsaker,
Aliernathy ;]u'né?j?'uum, lingonsayiL
Torsdag 3 Ma)
Lusiich Hutsoppa,
D s, Pannkaka, syl vispgridde.
Alternativ  Broccoligrating, Snkosthory,
Fradag 4 Mal
Lusich Bitf & ba LindalrBirn, =45, podatls, blombdl.
Alternativ  Omalett, ebuvad spanat, farsbifer,
Lirdag & Ma|
Lunch Fiskgratang {eef) med rik- ach dillsds, polatis,
marhlber,
Sindag 6 Ma)
Lunch Hiilshek, ads, polafis, muromix, galé,

AT
14 M)

ecka 2

Mandag

Lunch Kory Stregaral, fis'patalis, smariansi

gridmsakshland

Alternakiv  Sparrlsoppa, Pannkaka, sylt, visparidds
Tizdag 15 Ma)

Lurech Kokt kummal, Bgy & pesijesas, patalis, difor,

Altarnativ  Ragamunk, becan, lingeseyll.
Onsdag 16 Maj

Lunch Kttaralimpa med rolinddsflining, sés,

pelakis ingenayll.

Alternafiv  Grilkory, potatismes, roffraktssiimier,
Toersdag 17 Maj

Lunch Helsbakl filisickatiott, baarnaizeshs, Kidipatatis,

_ baikettgransaker.

Fredag 18 Maj

Lunch Cltrenfisk (sej), patatis, broccall.

Allermativ Hycklingaral®ng mead cumyticks, potstls.
Lérdag 19 Ma)

Lunch Chilixasalar, polalis romanescohls.
Bindag 20 Ma

Lunek Papperrolakalt, &as, potalis, martber.

- nda.g 7 ll'la]

Lunch littary, patatisrnos, brocooll
Allernatly  Blornk&lssappa, felsk kabvdans, syl
Tisdag & Maj
Lunch Janpar, gritddsgs, palalls, &tar & mordtler,
lingoneyl.
Altemnativ Dansk elligratang, Blor&mordisar,
Onsdag & Maj
Lunch Fimmad bog, solskensmee, Inlagd guria,
Altarnafiv  Ugnspennkaka, lingansylt
Torsdag 10 Mg
Lunch Redd gritnsabssoppa
Dessart, Applapa), vanlisas.
Alternativ  Prinskory, stuved petalis, amarkangka
pranssker,
Freglag 11 Maj
Lunch Fisk Ejdrkaby {ea]l, polatismes, Brior
Alternatiy Palatishbular, bacon, lingansyl,
Lardag 12 Maj
Lunch Hoveaizerfars, sis, polatis, leytbtner, lingonsyt.
Stndag 13 Maj
Lumeh Burgusndisk kiltands, fs/potais, blarmkal,

Lunch Chill con earne, ris'potafes, am
grirEaksblandning.

Miemativ  Selereoppea bibarspa) vanl|jzds,
Tisdag 22 Ma)

Lunah Slekt flisk, 10ksds, potalis, brgbbnor,

Altarnagly Rolinklsgraténg, kalkos.
Onedag 23 Maj

Lunch Fiskomsidng annorlunda (sef), potallamas, anar,

Altemativ  Flashpannkaka, Engonayll
Toradag 24 Maj

Luneh Kedlsoppa.

Desserl, Rababerps], venijsfs.

Altermatly  Sbekl Ealukary, stuvad blomikdl, polatis,
Fredag 25 Maj

Lunch Pyt | paning, slekt dipg.

Altemativ - Haliensk pasial&da
Lérdag 26 Maj

Lunch Fiagkiiégryla mad dragon, polalis,

buksltgroneaker,

Sbtndag 27 Maj

Lungh Kycklingfié, drtagandesds, petalis,

Med reservalion fir andringar
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